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哈夫模型概要解说

（吸引力模型）
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哈夫模型是美国经济学者David・Ｌ・Huff创立的用于评估城市、地区零售业潜力（=商业设
施的需求量）的公式。在商业设施开业前的聚客力&销售额预测中被广泛使用。

800m

500m

200m

到底去哪家店
好呢？

一般认为「店铺面积较大且距离较近的
话聚客效果比较好]。

卖场面积 10000㎡

卖场面积 5000㎡

卖场面积 10000㎡

用卖场面积与到店铺的距
离来计算居住在某地区的
消费者到目标店铺去消费
的概率（吸引率）。

何为哈夫模型？
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（计算例子）

计算Ｘ地区的人去各门店的概率（吸引率）

规模要因1 交通抵抗参数设置成2

1.计算距离

用MarketAnalyzer来计算从分析地区X到A～D门店的距离。

2.计算比较要素

按各门店的卖场面积与时间距离来计算比较要素。

3.计算吸引率

合计各门店的比较要素，计算相对于合计结果的各门店的比较要素的
占比。

4.各门店的吸引率

计算指定分析范围后的相对于所有区域的各门店吸引率。

Ｘ

Ａ店
５万㎡

Ｃ店
３万㎡

Ｂ店
３万㎡

Ｄ店
６万㎡

５KM

１０KM

３KM ５KM

A 50000/(5*5)＝ 2000
B 30000/(3*3)＝ 3333
C 30000/(10*10)＝ 300
D 60000/(5*5)＝ 2400

Σ（对象门店的比较要素）

计算门店的比较要素

求比较要素的公式

计算门店的吸引率

λ

S ｒ

D

S＝吸引要素值

r＝規模要素

D＝时间距离

λ＝交通抵抗参数

哈夫模型计算公式

3

吸引要素的合计

各门店的吸引率
A     2000/8033      =   24.9% 
B     3333/8033      =   41.5%
C     300/8033        =     3.7%
D     2400/8033      =   29.9%
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Σ（ ）
吸引率＝

Ｓｊ／Ｄｉｊ
λｒ

Ｓｊ／Ｄｉｊ
λｒ

n

J = 1

交通抵抗参数

交通抵抗参数（依据商场卖场里实际经营商品内容而定。）

交通抵抗参数在经营日常生活消耗品时设置较大、反之在耐用消费品时设置较小。
也就是说消费者一般在就近卖场购买日常消耗品，
耐用品的话即使距离较远也会选择去商品比较丰富的卖场。
通常情况下λ在日常消耗品时设置为2.0，耐用品时设置为1.5。

在经常使用到哈夫模型的日本通常把交通抵抗参数固定为「2.0」。

交通抵抗参数及规模要素应该根据不同行业业态与客户群，需要不断试错之后找出适合自己的参数。

*在MarketAnalyzer中自由调整交通抵抗参数。

哈夫模型（交通抵抗因素）
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Σ（ ）
吸引率＝

Ｓｊ／Ｄｉｊ
λｒ

Ｓｊ／Ｄｉｊ
λｒ

n

J = 1

规模要素

規模要素会较大程度上左右吸引要素的计算结果。
把規模要素的数值调的越大其吸引率就越高。
比如家居卖场吸引客户的要素主要为商品陈列丰富度、价格、停车位数等。
其中比较重要的一个就是商品陈列丰富度，换句话说就是卖场面积。
客户一般会选择能从众多商品中挑选出心仪商品的门店去消费。
简而言之商品越是丰富的门店人越多，反之则越少。

此时卖场面积会很大程度上左右实际吸引人数的多少，就需要设置为规模要素。

实际在操作哈夫模型过程中直接把规模要素作为吸引率计算时规模要素数值设置为1即可。
此时卖场面积越大的门店吸引率就越高，反之就越低。

*规模要素数值的设置没有定论，实际操作过程中用户还需要根据实际所在地区特征与客户群，
来不断试错并得出最适合自身的数值。

哈夫模型（规模要素）
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时间距离与商场的规模
消费者在购物时会怎样选择门店？
哈夫模型主要依据以下3个要素来进行假设分析。

① 指向就近门店＝时间距离
② 指向商品陈列丰富的门店（面积越大）＝商场的规模
③ 指向停车便利性较高的门店＝商场的规模

也就是说对于某居民区的商场的吸引力，
居民区与商场的距离成反比（距离约小吸引力越大），
与商场的规模成正比（面积越大吸引力越大）。

*MarketAnalyzer中可设置商场面积为吸引要素，时间距离表现为直线或者出行距离。

Σ（ ）
吸引率＝

Ｓｊ／Ｄｉｊ
λｒ

Ｓｊ／Ｄｉｊ
λｒ

n

J = 1

时间距离吸引要素

哈夫模型（时间距离与商场的规模）
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使用数据

门店数据＋网格数据
（门店数据：使用各门店的卖场面积等信息）
（网格数据：人口统计数据）

地区特征 显示商圈周边的统计数据即可查看地区特征。

设置商圈
商圈大小范围依据实际所在区域特征来确定。
MarketAnalyzer中可设置半径圆及出行到达范围商圈。

■哈夫模型不适用的零售业态为？
哈夫一般适用于500㎡以上规模的门店，一般情况下不适用小规模门店。
因为100㎡以下门店的商业形态千差万别，所以只需把哈夫模型的计算结果作为参考值使用即可。
销售额的一半以上取决于门店前人流量时选址就显得尤为重要，但主要靠老板人脉时选址就不太重要了。

■哈夫模型操作方法例
１．确认开店前商圈的现状（收集竞争门店列表并调查相关商业信息）
・目标商圈内主要集中了哪些行业、业态的门店？
・目标商圈内分业态门店的销售额及其特点是？
・分业态的坪效与购买频率的高低原因是？

２．分析商圈
３．对比开业前与开业后的哈夫模型操作结果

哈夫模型分析的要点是尽量不要把分析范围设置的过小。
单纯限定在狭小范围的分析，只会得出竞争过于激烈的结果。
实际情况里新开门店的目标还有挽回流失到其他区域的消费者以及吸引周边潜在消费者。

■MarketAnalyzer中的哈夫模型

哈夫模型适合我吗？
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哈夫模型执行效果图
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